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Uvod

Izvjesce o provedbi Nacionalnog plana izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom za
razdoblje od 2021. do 2027. godine, za 2023. godinu izradeno je sukladno ¢lanku 19. stavku 5.
Zakona o sustavu strateskog planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske (,,Narodne
novine®, broj 123/17. i 151/22.), kojim je propisano da tijelo zaduzeno za izradu nacionalnog
plana jednom godiSnje izvjeSéuje Koordinacijsko tijelo u sustavu strateskog planiranja i
upravljanja razvojem Republike Hrvatske o provedbi nacionalnog plana. Izvjesce, u skladu s
odredbama ¢lanka 11. Pravilnika o rokovima i postupcima pracenja i izvjestavanja o provedbi
akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave (,,Narodne novine*, broj 44/23.), sadrzi podatke o provedbi posebnih
ciljeva i ostvarivanju pokazatelja ishoda iz nacionalnog plana.

Nacionalni plan izjedna¢avanja moguénosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021. do
2027. godine (dalje u tekstu: Nacionalni plan) predstavlja okvir koji pruza smjernice za
uskladivanje svih politika djelovanja vezanih uz zastitu prava osoba s invaliditetom u svrhu
osiguranja ravnopravnog sudjelovanja osoba s invaliditetom u svim segmentima Zivota.

Nacionalni plan usmjeren je sljede¢im razvojnim smjerovima iz Nacionalne razvojne strategije
Republike Hrvatske do 2030. godine:
- Razvojni smjer 1. Odrzivo gospodarstvo i drustvo, Strateski cilj 2. Obrazovani i
zaposleni ljudi, te
- Razvojni smjer 2. Jacanje otpornosti na krize, StrateSki cilj 5. Zdrav, aktivan i
kvalitetan Zivot.

U svrhu osiguranja ravnopravnog sudjelovanja osoba s invaliditetom u svim podruc¢jima zivota
Nacionalni plan sadrzi sljedece prioritete javnih politika:

1. Prioritet: Inkluzivni odgoj 1 obrazovanje te zaposljavanje osoba s invaliditetom

2. Prioritet: Dostupnost, priustivost i pristupac¢nost zdravstvenih i socijalnih usluga osobama
s invaliditetom

3. Prioritet: Osiguravanje pristupacnosti temeljne drustvene infrastrukture i sadrzaja javnog
Zivota, te jacanje sigurnosti u kriznim situacijama

Nacionalni plan sadrzi sest posebnih ciljeva koji se ostvaruju kroz ukupno 24 mjere:

1. Osigurati inkluzivan odgoj i obrazovanje za djecu s teSko¢ama u razvoju 1 studente s
invaliditetom (4 mjere)

2. Unaprjedenje sustava zaposljavanja osoba s invaliditetom (2 mjere)

3. Unaprjeden pristup uslugama u sustavu zdravstvene zastite osobama s invaliditetom (5
mjera)

4. Deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije osoba s invaliditetom (3 mjere)

5. Poboljsanje izgradenog pristupacnog okruZenja i prijevoza (3 mjere)

6. PoboljSanje pristupacnosti sadrZaja javnog Zivota i jacanje sigurnosti u kriznim
situacijama (7 mjera)



Prema Izvjeséu o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo, na dan 4. rujna 2023. godine bilo je registrirano 657.791 osoba s invaliditetom od
Cega su 369.242 osobe muskog spola (56,1%) i 288.549 osoba Zenskog spola (43,9%).

Izvjesce o provedbi Nacionalnog plana za 2023. godinu sadrzi podatke o provedbi mjera ¢iji su
nositelji uz Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ministarstvo
znanosti i obrazovanja, Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo hrvatskih branitelja, Ministarstvo
pravosuda i uprave, Ministarstvo turizma i sporta, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture,
Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, Ministarstvo prostornoga uredenja,
graditeljstva i drzavne imovine, Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Ministarstvo
unutarnjih poslova, Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske, Ured za udruge
Vlade Republike Hrvatske, Sredi$nji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva, Hrvatski zavod
za zdravstveno osiguranje, Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Zavod za vjeStaCenje,
profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s invaliditetom, Hrvatski zavod za
zapoSljavanje, Centri za profesionalnu rehabilitaciju Osijek, Zagreb, Rijeka i Split te
Pravosudna akademija.

U izvje$c¢u su iznesene ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda u provedbi Nacionalnog plana
i pripadajuc¢eg Akcijskog plana tijekom 2023. godine s opisom napretka u provedbi posebnih
ciljeva.



Izvjesce o napretku u provedbi posebnih ciljeva

1. Osigurati inkluzivan odgoj i obrazovanje za djecu s teSko¢ama u razvoju i studente
s invaliditetom

Ministarstvo znanosti i obrazovanja nadlezno je za provedbu cetiri (4) mjere unutar ovog
posebnog cilja, a sunositelji su Agencija za odgoj i obrazovanje i Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih.

1.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

Pocetna Ciljna Ostvarena
Pokazatelj ishoda S vrijednost vrijednost
J 2023. 2023,
01‘92;2‘7,5 B?Oj djefze s teSko¢ama u razvoju 28.390 373 1522
ukljucenih u inkluzivno obrazovanje
01.02.2.76 Broj studenata s invaliditetom u 999 10 399*
sustavu visokog obrazovanja

* Prema IzvjesStaju studenata s evidentiranim invaliditetom u Informacijskom sustavu
studentskih prava (ISSP) po studijima za akademsku godinu 2022./2023. na visokim uciliS§tima
u Republici Hrvatskoj razvidno je evidentiran veci broj studenata s invaliditetom nego planirane
vrijednosti pokazatelja ishoda u 2023. godini. Ve¢i broj evidentiranih studenata s invaliditetom
mogao bi se obrazloziti da studenti s invaliditetom imaju zakonski osiguranu moguénost duzeg
perioda studiranja na svim razinama visokog obrazovanja te se isti duze zadrzavaju unutar
sustava obrazovanja $to moZe posljedi¢no dovesti do povecanja evidentiranih studenta s
invaliditetom od strane visokih ucilista u statistickim zbirnim podacima. Vazno je naglasiti da u
navedenim izvjeStajima postoji i razmjeran broj studenata s invaliditetom koji nisu obuhvaceni
podacima, iz razloga Sto nisu imali potrebu ostvarivanja prava na temelju statusa studenta s
invaliditetom. Moze se zakljuciti da je broj evidentiranih 1 upisanih studenata s invaliditetom
naspram predvidenih pokazatelja uspjeSnosti provedbe navedenih mjera znatno veci, Sto
ukazuje na evidentno povecanje pristupacnosti visokom obrazovanju.

1.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja 1

Mjere u okviru posebnog cilja 1. Osigurati inkluzivan odgoj i obrazovanje za djecu s teskocama
u razvoju i studente s invaliditetom su usmjerene osiguranju ucinkovitog inkluzivnog odgoja i
obrazovanja djece/ucenika s teskoCama u razvoju u predSkolskim 1 osnovnoSkolskim
ustanovama, gimnazijama, ustanovama za umjetnicko obrazovanje i1 u ustanovama za
srednjoskolsko strukovno obrazovanje, povecanju dostupnosti potpore ucenicima s teSko¢ama
u razvoju te povecanju dostupnosti visokog obrazovanja.

U 2023. godini bilo je 12.040 djece s teSko¢ama u razvoju koja su bila ukljuc¢ena u rani i
predskolski odgoj 1 obrazovanje, dok je u Skolskoj godini 2023./24. u osnovnoskolsko
obrazovanje bilo ukljuc¢eno 27.908 ucenika s teSkocama u razvoju, te 613 ucenika s teSko¢ama
u razvoju upisanih u gimnazije i umjetnicke skole.

5.187 ucenika s teSkoama u razvoju upisano je u ustanove za strukovno obrazovanje (od toga,
470 ucenika u prilagodene i1 posebne programe u redovnim strukovnim Skolama, a 361 ucenik
u posebne ustanove/centre za odgoj i obrazovanje), a 3.556 ucenika s teSkocama u razvoju s



uspjehom je zavrsilo strukovno obrazovanje i steklo uvjete za nastavak obrazovanja ili za
zaposljavanje.

6.300 ucitelja, nastavnika 1 stru¢nih suradnika je proslo stru¢no usavrSavanje $to je povecanje
u odnosu na njih 6.105 koji su struéno usavrsavanje prosli tijekom 2022. godine, dok je vezano
uz inkluzivan odgoj i1 obrazovanje ucenika s teSko¢ama u razvoju u ustanovama za
srednjoskolsko strukovno obrazovanje, edukaciju kod poslodavaca proslo 950 nastavnika,
struénih suradnika 1 mentora.

Vezano uz povecanje dostupnosti potpore ucenicima s teSkocama u razvoju, Ministarstvo
znanosti i obrazovanja jos nije ustrojilo predvidene stru¢ne timove.

Izmjenama pravnog okvira unutar visokog obrazovanja kojima se omogucilo povecanje
kvalitete 1 izvedbenih standarda unutar ostvarivanja moguéih prava u sklopu studentskog
standarada kao 1 veca pristupacnost visokom obrazovanju za studente slabijeg socio-
ekonomskog statusa te prisutnost sve veceg broja studenata s invaliditetom, ukazuju da se
intenzivnije radi na povezivanju potreba trziSta rada i visokog obrazovanja. Kroz oblike
studenata stjecanje relevantnih vjestina i povecanje moguénosti stvaranja kvalitetne radne
snage, u skladu sa stvarnim potrebama trzista, a vodeci se prema glavnom cilju povecanja
zapoSljivosti riziénih skupina studenata. Slijedom navedenog, 193 studenta s invaliditetom
ostvarila su pravo na potporu prijevoza, a njih 104 pravo na drzavnu stipendiju.

2. Unaprjedenje sustava zaposSljavanja osoba s invaliditetom
Provedba dvije (2) mjere unutar ovog posebnog cilja je u nadleznosti Zavoda za vjestacenje,
profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba s invaliditetom, Hrvatskog zavoda za

zapoSljavanje te Centara za profesionalnu rehabilitaciju Osijek, Zagreb, Rijeka i Split.

2.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

Potetna Ciljna Ostvarena
Pokazatelj ishoda vri(')ggnost vrijednost vrijednost
‘ 2023, 2023,
OI.SJZ.;%.S? Broj osobg S |nvaI|d|.tetorT‘1 gplsanlh 11.495 296 1.911*
U ocevidnik zaposlenih osoba s invaliditetom

*Na dan 31. prosinca 2023. godine u odevidniku zaposlenih osoba s invaliditetom evidentirane
su ukupno 16.722 zaposlene osobe s invaliditetom, odnosno 1.211 osoba s invaliditetom vise u
odnosu na 31. prosinca 2022. godine. Navedeni porast nije u cijelosti rezultat novog
zapoSljavanja osoba s invaliditetom, ve¢ je dijelom uzrokovan i azuriranjem podataka u
Registru osoba s invaliditetom sukladno novom Zakonu o Registru osoba s invaliditetom
(,,Narodne novine*, broj 63/22.).

2.2.0pis napretka u provedbi posebnog cilja 2

Mjere unutar posebnog cilja 2. Unaprjedenje sustava zaposljavanja osoba s invaliditetom su
usmjerene provedbi aktivne politike zaposljavanja osoba s invaliditetom.



Osiguranjem kvalitetne pripreme osoba s invaliditetom za zaposljavanje kroz profesionalnu
rehabilitaciju 1 profesionalno usmjeravanje te njthovim uklju¢ivanjem u mjere aktivne politike
zapoSljavanja osigurava im se pravo na dostojan rad kao i postizanje pune i produktivne
zaposlenosti.

Sto se ti¢e pripreme osoba s invaliditetom za zaposljavanje tijekom 2023. godine, u usluge
profesionalne rehabilitacije koje provode Centri za profesionalnu rehabilitaciju Zagreb, Osijek,
Split i Rijeka ukljuéeno je bilo ukupno 1.429 osoba s invaliditetom, dok su u usluge
profesionalnog usmjeravanja koje provodi Hrvatski zavod za zaposljavanje bile ukljuc¢ene 452
nezaposlene osobe s invaliditetom.

Kako bi se osigurala kvalitetna priprema osoba s invaliditetom za zaposljavanje, kontinuirano
su se provodile edukacije stru¢njaka ukljucenih u proces profesionalne rehabilitacije. U 2023.
godini, u edukacije su bila ukljuc¢ena ukupno 423 stru¢njaka.

U okviru provodenja aktivne politike zapoSljavanja osoba s invaliditetom, tijekom 2023.
godine, Zavod za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom
(ZOSI) nastavio je provoditi aktivnu politiku zaposljavanja osoba s invaliditetom. Poticaji su
isplaceni za 938 poslodavaca, odnosno 3.074 zaposlene osobe s invaliditetom. U odnosu na
2022. godinu, zabiljezeno je povecanje broja korisnika poticaja: broj poslodavaca povecao se
za 19%, a broj osoba s invaliditetom za 18%.

U 2023. godini, u mjere aktivne politike zapoSljavanja iz nadleZnosti Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje (HZZ) ukljuceno je bilo ukupno 1.634 osoba s invaliditetom.

Centri za profesionalnu rehabilitaciju su u okviru provedbe svojih usluga neposredno
informirali 638 poslodavaca 0 moguénostima zaposljavanja osoba s invaliditetom.

3. Unaprjeden pristup uslugama u sustavu zdravstvene zaStite osobama s
invaliditetom

Provedba pet (5) mjera unutar ovog posebnog cilja u nadleznosti je Ministarstva zdravstva,
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i
Ministarstva hrvatskih branitelja, dok su sunositelji u provedbi mjera zdravstvene ustanove,
strucna drustva Hrvatskog lije¢ni¢kog zbora, Zupanijski zavodi za javno zdravstvo, nadlezne
komore, udruge osoba s invaliditetom i udruge koje programski djeluju u Kkorist osoba s
invaliditetom, udruge osoba s invaliditetom, Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji
1 socijalne politike, Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Medicinski fakultet SveuciliSta u
Rijeci, U¢iteljski fakultet u Zagrebu i Dom hrvatskih veterana.

3.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

01.02.5.26 Stanovnistvo
prema vrsti dugotrajnog
zdravstvenog problema,
prema spolu i dobi

invaliditetom u
ukupnoj populaciji
RH, od cega 57,5%
mi42,5% z;

invaliditetom u

ukupnoj populaciji,
57,5% m, 42,5% z,
27,4% lokomotorni

. . .. Ciljna vrijednost Ostvarena
Pokazatelj ishoda Pocetna vrijednost 2023, vrijednost 2022.
14,35% osoba s 14,45% osoba s 17 % osoba s

invaliditetom u
ukupnoj
populaciji RH, od
cega 56,1% m i




27,67% 43.9% 7; 28,7 %
lokomotorni lokomotorni*

* Qdstupanje nastaje zbog trenda starenja populacije koje ima utjecaj i na kretanje ovih
pokazatelja. Na kretanje pokazatelja takoder utjece Cinjenica da, zbog ostvarivanje prava, sve
veci broj osoba starije Zivotne dobi pristupa vjestacenju $to ima direktni utjecaj na povecanje
broja te strukturu invaliditeta.

3.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja 3

Mijere unutar posebnog cilja 3. Unaprjeden pristup uslugama u sustavu zdravstvene zastite
osobama s invaliditetom usmjerene su unapredivanju rane dijagnostike odstupanja od urednog
razvoja djeteta 1 ukljucivanju u habilitacijske i rehabilitacijske programe, unaprjedivanju
sustavne dostupnosti rane intervencije i zdravstvene zastite osoba s invaliditetom i djece s
teSkocama u razvoju, edukaciji i informiranju zdravstvenih radnika o komunikaciji s osobama
s invaliditetom te pravima iz UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, unaprjedenju
statisticke i informacijske strategije i istrazivanja za razvoj politike i standarda vezanih uz osobe
s invaliditetom kao i poboljsanju kvalitete i dostupnosti zdravstvene zastite prilagodene
potrebama HRVI iz Domovinskog rata.

Ocuvanje zdravlja te smanjenje i prevencija daljnjeg invaliditeta osoba s invaliditetom
pridonosi njihovoj produktivnosti i u¢inkovitosti u svim podru¢jima zivota ¢ime se umanjuje
rizik od socijalne iskljucenosti i siromastva te se pridonosi postizanju u¢inka strateskog cilja 5.
Nacionalne razvojne strategije ,,Zdrav, aktivan i kvalitetan zivot®.

Zdravstvena zaStita djece s teSko¢ama u razvoju ukljucujuéi i djecu s poremecajima iz spektra
autizma kontinuirano se provodi u domeni obveznog zdravstvenog osiguranja te u sklopu
posebno ugovorenih programa zdravstvene zastite djece s teSkocama u razvoju i osoba s
invaliditetom u okviru redovne djelatnosti, sukladno stru¢nim smjernicama.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje ugovara timove u djelatnosti dje¢je 1 adolescentne
psihijatrije te psihijatrije, a ne timove koji se bave odredenim spektrom poremecaja (npr.
autizma). Tijekom 2023. godine ostvarena su 696.172 dijagnosticka postupka za ranu
intervenciju djece (primarna zdravstvena zastita, specijalistiCko-konzilijarna zdravstvena
zaStita i bolni¢ka zdravstvena zastita), te 10.447.245 terapijskih postupaka za ranu intervenciju
djece (primarna zdravstvena zastita, specijalisticko-konzilijarna zdravstvena zastita i bolnicka
zdravstvena zastita). Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje je ugovorio 25,925 timova u
djelatnosti djec¢je 1 adolescentne psihijatrije te psihijatrije (HZZO ugovora timove u djelatnosti
djecje 1 adolescentne psihijatrije te psihijatrije i nije u mogucnosti izvjestavati o broju navedenih
timova koji se bave odredenim spektrom poremecaja).

Specifi¢na dentalna zdravstvena zastita provodi se u 6 ustanova s kojima je Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje sklopio ugovor o provodenju (KB Dubrava, KBC Split, KBC Osijek,
KBC Rijeka, OB Pula i DZ Dubrovnik). Opéa bolnica Sibensko-kninske Zupanije od ozujka
2023. godine nema ugovorenu stomatolosku zdravstvenu zastitu u op¢oj anesteziji za osobe s
invaliditetom, a ne provodi je zbog nedostatka stru¢nog kadra. Navedena bolnica ne predvida
specijalizaciju iz oralne kirurgije, a jedini specijalist oralne kirurgije pri Domu zdravlja Sibenik
do daljnjeg ne moze suradivati s ustanovom zbog opsega posla koji ukljucuje pruzanje
stomatoloSke zdravstvene zastite cjelokupnom stanovniStvu Zupanije i Sire.



Tijekom 2023. godine ukupno je ugovoreno 1.262 medicinskih sestara/tehnicara u djelatnosti
zdravstvene njege u kucéi, 195,55 timova u djelatnosti fizikalne medicine i rehabilitacije te 465
fizioterapeuta u djelatnosti fizikalne terapije u kuéi bolesnika.

Sto se tiGe novih pomagala stavljenih na Osnovnu i Dodatnu listu pomagala Hrvatskog zavoda
za zdravstveno osiguranje, tijekom 2023. godine stavljena su dva: ortopedska obuca za
dijabeticko stopalo kategorije 1 1 2 te inzulinska pumpa bez cjevcice, s bezicnim upravljacem.

Povodom obiljezavanja Medunarodnog dana osoba s invaliditetom u Klinickom bolni¢kom
centru Split, dana 7. prosinca 2023. godine, odrzan je stru¢ni skup i edukacija ,,Nacini
ostvarivanja primjerenog kontakta i specificnosti zdravstvene skrbi za osobe s invaliditetom®,
u organizaciji Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, Medicinskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu i Klinickog bolnickog centra Split. Skup je bio namijenjen predstavnicima Zupanijskih
zdravstvenih ustanova te glavnim sestrama klinika, odjela i sluzbi, ali i svima onima koji dolaze
u direktan kontakt s osobama s invaliditetom. Osim edukacije, odrzan je i1 stru¢ni dio o
aktivnostima za unapredenje kvalitete Zivota i izjednaCavanju moguénosti za osobe s
invaliditetom i njihovih obitelji.

Na internetskim stranicama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo objavljena su 2 izvjeséa,

Izvjesée o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj — 2023. te Izvjesée o Zenama s

invaliditetom u Republici Hrvatskoj, a dostupni su na sljede¢im poveznicama:

- https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-0-osobama-s-invaliditetom-u-
republici-hrvatskoj-2023-g/ i

- https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-0-zenama-s-invaliditetom-u-republici-
hrvatskoj-stanje-11-2023/.

Pored navedenog provedeno je i istrazivanje o desetgodiSnjem kretanju invaliditeta u Republici

Hrvatskoj, ali isto jo$ nije publicirano.

Tijekom 2023. godine nastavljeno je unaprjedivanje statistiCke i informacijske strategije i
istrazivanja za razvoj politike 1 standarda vezanih uz osobe s invaliditetom te su uspostavljena
3 web servisa /APlJa u Registru osoba s invaliditetom: s Agencijom za obalni i trajektni
prijevoz za potrebe izdavanje iskaznica za besplatni prijevoz trajektom, s Agencijom za
komercijalnu djelatnost proizvodno, usluzno i trgovacko d.o.o. (AKD) za izdavanje iskaznica
za povlastice u javnom prijevozu i sa Podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad u
svrhu provjere statusa osobe s invaliditetom i ostvarivanja prava iz sustava socijalne skrbi.

U svrhu olakSavanja svakodnevnog funkcioniranja HRVI iz Domovinskog rata koji su osobe s
teSkim stupnjem invaliditeta, nastavljeno je sufinanciranje nabave ortopedskih i drugih
medicinskih pomagala, ¢ime im se omogucuje nabava i primjena kvalitetnijih pomagala koja
odgovaraju njihovim osobnim potrebama. U 2023. godini Ministarstvo hrvatskih branitelja
nastavilo je sufinancirati nabavu ortopedskih i drugih medicinskih pomagala za 159 HRVI iz
Domovinskog rata. Uslijed povecanog broja zahtjeva HRVI za ortopedskim i ostalim
medicinskim pomagalima odobreno je viSe zahtjeva od planiranog broja za $to su osigurana
dodatna financijska sredstva.

U 2023. godini Ministarstvo hrvatskih branitelja nastavilo je s provedbom Programa
preventivnih sistematskih pregleda hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su usmjereni
ranom otkrivanju kardiovaskularnih i drugih kroni¢nih nezaraznih i onkoloskih bolesti. U
okviru navedenog Programa u 2023. godini pregledano je ukupno 4.909 HRVI, sto je uvecanje
u odnosu na 3.896 HRV1 u prethodnom izvjestajnom razdoblju.


https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-o-osobama-s-invaliditetom-u-republici-hrvatskoj-2023-g/
https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-o-osobama-s-invaliditetom-u-republici-hrvatskoj-2023-g/
https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-o-zenama-s-invaliditetom-u-republici-hrvatskoj-stanje-11-2023/
https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-o-zenama-s-invaliditetom-u-republici-hrvatskoj-stanje-11-2023/

S ciljem poboljSanja zdravstvenog stanja, ublazavanja posljedica i spreCavanja pogorSanja
funkcionalnog oSte¢enja organizma te podizanja cjelokupne neovisnosti u svakodnevnim
aktivnostima, Ministarstvo hrvatskih branitelja je u 2023. godini na bolnicku medicinsku
rehabilitaciju i lijeCenje u barokomori uputilo ukupno 1.027 HRVI. Za posebno ranjivu skupinu
HRVI oboljelih od kroni¢nih i uznapredovalih bolesti, Ministarstvo je u 2023. godini osiguralo
nastavak dugotrajnog lijecenja s pojacanom skrbi za 29 HRVI.

Zdravstveno rehabilitacijski program i program osnazivanja osobnih potencijala u Domu
hrvatskih veterana u Lipiku u 2023. godini koristilo je 445 HRVI, $to je uvecanje u odnosu na
2022. godinu kada je zdravstveno rehabilitacijski program i program osnazivanja osobnih
potencijala koristilo 196 HRVI. Smjestaj u kuc¢i u Zapresicu koristilo je 5 HRVI.

4. Deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije osoba s invaliditetom

Provedba tri (3) mjere unutar ovog posebnog cilja je u nadleznosti Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike i Ministarstva hrvatskih branitelja.

4.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

Poetna Ciljna Ostvarena
Pokazatelj ishoda vriiednost vrijednost vrijednost
: 2023. 2023.
01.02.3.55 BI’O.J osoba§ |vnv.aI|d|tetom korisnika 5733 100 5 540*
usluge dugotrajnog smjestaja
_OI.02_.3.5.6 B.I’.OJ gsoba s invaliditetom korisnika 8333 183 12 051%*
izvaninstitucijskih usluga

* Novim Zakonom o socijalnoj skrbi iz 2022. godine usluga smjestaja viSe se ne definira kao
»privremeni ili dugotrajni smjestaj, kako je bilo definirano Zakonom koji je bio na snazi u
trenutku izrade Nacionalnog plana, ve¢ se definira kao ,,usluga kojom se korisniku osigurava
intenzivna skrb 1 zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba kada to nije moguce osigurati u
obitelji 1 pruzanjem drugih socijalnih usluga®. Zakon definira uslugu smjeStaja u kriznim
situacijama, uslugu smjestaja radi provodenja rehabilitacijskih programa, usluga smjestaja radi
provodenja psihosocijalnih tretmana i usluga smjestaja u drugim slucajevima. S obzirom na
izmjene u zakonodavnoj regulativi oteZzano je zbrajanje podataka na nacin kako su se zbrajali u
vrijeme donoSenja Nacionalnog plana u svrhu definiranja pocetnih pokazatelja. Prema
Godisnjem statistickom izvjes¢u 0 domovima i Kkorisnicima socijalne skrbi u Republici
Hrvatskoj u 2022. godini i Godisnjem statistickom izvjeséu o drugim pravnim osobama koje
obavljaju djelatnost socijalne skrbi u 2022. godini, na dan 31. prosinca 2022. socijalnu uslugu
smjesStaja (osim usluge smjestaja u kriznim situacijama) koja se pruza kao institucijska skrb u
domu socijalne skrbi ili kod drugih pruzatelja usluga koristilo je 5.540 osoba s invaliditetom,
od ¢ega 3.480 u drzavnim domovima, 1.877 u nedrZavnim domovima 1 183 kod drugih pravnih
osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi. Statisticki podaci za 2023. godinu u trenutku
izrade ovog Izvjes¢a nisu dostupni.

** Prema Godisnjem statistickom izvjesc¢u o domovima i korisnicima socijalne skrbi u Republici
Hrvatskoj u 2022. godini i Godisnjem statistickom izvjes¢u o drugim pravnim osobama koje
obavljaju djelatnost socijalne skrbi u 2022. godini, na dan 31. prosinca 2022. socijalne usluge
boravka, psihosocijalne podrske, rane razvojne podrske, pomo¢i pri uklju¢ivanju u programe



odgoja i redovitog obrazovanja i pomoc¢i u ku¢i koristilo je 8.610 osoba. Statisticki podaci za
2023. godinu u trenutku izrade ovog Izvjes¢a nisu dostupni.

Uslugu osobne asistencije koju pruza osobni asistent u 2023. godini putem programskog
financiranja koristilo je 2.177 osoba s invaliditetom, a 1.264 osobe s invaliditetom su bile
korisnici usluge organiziranog stanovanja.

4.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja 4

Mjere unutar posebnog cilja 4. Deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije osoba s
invaliditetom su usmjerene nastavku provedbe procesa deinstitucionalizacije korisnika i
transformacije domova, prevenciji institucionalizacije, osnazivanju pruzatelja podrske osoba s
invaliditetom u zajednici i unaprjedenju zakonodavnog okvira za osobe s invaliditetom.

| nadalje visok broj korisnika socijalne usluge smjestaja ukazuje na potrebu daljnjeg poveéanja
dostupnosti i kvalitete socijalnih usluga Sirenjem postojecih i razvijanjem novih usluga u
zajednici pri tome uzimajuéi u obzir potrebu njihove regionalne ravnomjernosti.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike je u suradnji sa Svjetskom
bankom u Hrvatskoj nastavilo provedbu dvogodisnjeg projekta tehnicke pomoci Prijelaz s
institucionalne na skrb i podrsku u zajednici za djecu, mlade i osobe s invaliditetom u
Hrvatskoj. U okviru provedbe projekta izraduju se individualni planovi transformacije za 38
drzavnih domova socijalne skrbi koji jo§ nemaju individualne planove ili nisu pokrenuli proces
prijelaza s institucionalne na izvaninstitucionalnu skrb. Nastavljen je i rad na uspostavi sustava
pracenja procesa prijelaza s mjerljivim pokazateljima postignutih rezultata.

Prema podacima pruzatelja usluge organiziranog stanovanja na dan 31. prosinca 2023. godine
usluga se pruzala za 1.264 osoba s invaliditetom, $to je povecanje u odnosu na prethodnu godinu
kada je uslugu organiziranog stanovanja koristilo 1.250 osoba s invaliditetom.

U cilju normativnog uredenja usluge osobne asistencije, povecanja broja korisnika usluge te
osiguranja njezine regionalne ravnomjernosti, donesen je Zakon o osobnoj asistenciji koji je
stupio na snagu 1. srpnja 2023. godine. Ovim Zakonom definirani su usluga osobne asistencije,
nacin njezina ostvarivanja, pruzatelji usluge te druga pitanja zna¢ajna za uslugu. Uslugu osobne
asistencije pruzaju osobni asistent, komunikacijski posrednik i vide¢i pratitelj.

Navedenim se Zakonom takoder ureduje i potpora tijekom odgojno-obrazovnog procesa
uenicima s teSkoCama u razvoju, odnosno potpora pomoénika u nastavi i1 strucnih
komunikacijskih posrednika, uvjeti za priznavanje potpore, nadleznost za odlucivanje o
priznavanju potpore, nadzor nad pruzanjem potpore te druga pitanja znacajna za pruzanje
potpore tijekom odgojno-obrazovnog procesa.

Donosenjem Zakona ocekuje se proSirenje broja korisnika usluge osobne asistencije do 15.098
0soba.

Provedbeni propisi, odnosno pravilnici vezani uz navedeni Zakon stupili su na snagu 31.
kolovoza 2023. godine te su nakon toga zapocele sve aktivnosti vezane uz primjenu Zakona,
§to podrazumijeva imenovanje Komisija za procjenu potrebe korisnika za uslugom osobne
asistencije pri podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad kao i imenovanje
Povjerenstava za utvrdivanje ispunjenosti mjerila za pruZanje usluge osobne asistencije pri
zupanijama odnosno Gradu Zagrebu.

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike je 20. listopada 2023.
godine objavilo Javni poziv za podnosenje ponuda za sklapanje ugovora za pruzanje usluge
osobne asistencije u Republici Hrvatskoj koji je trajno otvoren. Sa prijavljenim pruzateljima



usluge zakljuceni su ugovori o suradnji u svrhu pruzanja usluge korisnicima kako bi mogli
zapoceti pruzati uslugu.

Buduc¢i da je uslugu osobne asistencije koju pruzaju osobni asistent, komunikacijski posrednik
i vide¢i pratitelj tijekom 2023. godine Koristilo vise od Cetiri tisuce korisnika, te da nisu svi
korisnici prosli postupak utvrdivanja ispunjavanja uvjeta za ostvarivanje prava na ovu uslugu,
a s obzirom da je projektno financiranje trebalo zavrsiti s 31. prosincem 2023. godine,
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike je 13. prosinca 2023.
godine donijelo Odluku o izvanrednom financiranju udruga koje pruzaju navedenu uslugu s
trajanjem od dva mjeseca (1. sijeCnja do 29. veljace 2024.) za Sto je osigurano dodatnih cCetiri
milijuna eura. Temeljem zakljucenih ugovora s 183 pruzatelja usluge osobne asistencije ni
jedan korisnik nije ostao bez usluge, kao ni asistent bez dohotka.

U cilju unaprjedenja zakonodavnog okvira za osobe s invaliditetom 2023. godine donesen je
Zakon o inkluzivnom dodatku koji je stupio na snagu 1. sijecnja 2024. godine. Inkluzivni
dodatak predstavlja novéanu naknadu namijenjenu osobama s invaliditetom u svrhu
prevladavanja razlicitih prepreka koje mogu sprjecavati njezino puno i u¢inkovito sudjelovanje
u drustvu na ravnopravnoj osnovi s drugima.

Cilj donosenja Zakona je pravednija raspodjela naknada te unaprjedenje transparentnosti i
ekonomicnosti prava koja su se ostvarivala na temelju invaliditeta. Stoga su navedenim
Zakonom objedinjeni pravo na osobnu invalidninu i pravo na doplatak za pomo¢ i njegu koja
su se ostvarivala sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine*, broj 18/22., 46/22.,
119/22. i 71/23.), pravo na uvecani doplatak za djecu koje se ostvarivalo sukladno Zakonu o
doplatku za djecu (Narodne novine, broj 94/01., 138/06., 107/07., 37/08., 61/11., 112/12.,
82/15. i 58/18.) i pravo na nov¢anu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom sukladno
Zakonu o trziStu rada (,,Narodne novine®, broj 118/18., 32/20. i 18/22.).

Visina iznosa inkluzivnog dodatka razvrstava se u 5 razina ovisno o stupnju o$te¢enja zdravlja.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine*, broj 71/23.)
koji je stupio na snagu 1. srpnja 2023. godine, proSiren je krug osoba kojima se priznaje status
roditelja njegovatelja 1 njegovatelja na branog ili izvanbra¢nog druga te Zivotnog ili
neformalno Zivotnog partnera roditelja djeteta s teSko¢ama u razvoju. Takoder povecane su
naknade za status roditelja njegovatelja ili njegovatelja i to sa:
- 800 % osnovice na 1.000 % (s 530,89 na 663,61 eura)
- 900 % osnovice na 1.200 % (s 597,25 na 796,34 eura) - za dijete s teSkocama ili osobu s
invaliditetom koja se ne moze ukljuciti u programe 1 usluge u zajednici
- 1.200 % osnovice na 1.500 % (s 796,34 na 995,42 eura) - za dvoje ili vise djece s
teSkocama ili osobe s invaliditetom.

Novim Zakonom o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata (,,Narodne novine*, broj
84/21.) i pravima koja iz istoga proizlaze, Ministarstvo hrvatskih branitelja nastojalo je
omoguciti poboljSanje kvalitete zivljenja civilnih stradalnika iz Domovinskog rata.
Unaprjedenje kvalitete Zivljenja civilnih invalida iz Domovinskog rata novim Zakonom
omogucuje se, izmedu ostalog, kroz ostvarivanje prava na osobnu invalidninu, dodatak za njegu
1 pomo¢ druge osobe, ortopedski dodatak i posebni dodatak. Pravo na osobnu invalidninu
sukladno Zakonu o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata moze se ostvariti u deset
skupina, pravo na posebni dodatak isto tako u deset skupina, ortopedski dodatak u Cetiri stupnja,
a doplatak za njegu i pomo¢ u dva stupnja. Iznosi prava za navedene skupine su razliciti.

Broj civilnih invalida iz Domovinskog rata korisnika prava iz zakona po osnovi oStecenja
organizma u 2023. godini bio je sljede¢i: osobna invalidnina - 1.643 korisnika, dodatak za njegu



i pomo¢ druge osobe - 76 korisnika, ortopedski dodatak - 237 korisnika i posebni dodatak - 435

korisnika.

5. Poboljsanje izgradenog pristupacnog okruZenja i prijevoza

Provedba tri (3) mjere iz ovog posebnog cilja u nadleznosti je Ministarstva prostornoga
uredenja, graditeljstva i drzavne imovine, Sredis$njeg drzavnog ureda za razvoj digitalnog
druStva, Ministarstva pravosuda i uprave, Ministarstva hrvatskih branitelja, Ministarstva
turizma i sporta i Ministarstva mora, prometa i infrastrukture.

5.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

- .. Ciljna vrijednost Ostvarena vrijednost
Pokazatelj ishoda Pocetna vrijednost J 202; 2023 J
Ne postoji Primjena metodologije
metodologija za za pracenje realizirane Nadogradeno je

01.02.3.52
Kvalitativni podaci o
pristupacnosti
izgradenog
okruzenja za osobe s
invaliditetom

pracenje realizirane
razine pristupacnosti
gradevina

razine pristupacnosti
gradevina

programsko rjeSenje*

Broj pristupaénih
gradevina prema
SrediSnjem registru
drzavne imovine:
Sredis$nji registar
drzavne imovine ne
evidentira razinu

Broj pristupacnih
gradevina prema
SrediS$njem registru
drzavne imovine:
1000 obveznika
unijelo podatke o
razini pristupacnosti
postojecih gradevina

Broj pristupacnih
gradevina prema
SrediSnjem registru
drzavne imovine: 0
obveznika unijelo
podatke o razini
pristupacnosti
postojecih gradevina

pristupacnosti : . ' )

postojecih gradevina, javne poslovngv .. javne | poslovngv .

prvenstveno javne i namjene quredlsnﬂ namjene uVSredlsnjl

poslovne namjene registar drzavne registar drZzavne
Imovine Imovine*

Broj novih i Broj novih i

rekonstruiranih
gradevina s
evidentiranom
razinom
pristupacnosti:
postojeci
informacijski sustav
eDozvola ne sadrzi
bazu podataka o
ispunjenosti zahtjeva
za pristupacnost
prilikom gradenja
novih ili
rekonstrukcije
postojec¢ih gradevina

rekonstruiranih
gradevina s
evidentiranom
razinom
pristupacnosti:
Dostupni broj¢ani
podaci o ispunjenosti
zahtjeva za
pristupacnost prilikom
gradenja novih ili
rekonstrukcije
postojec¢ih gradevina
informacijski sustav
eDozvola

gradevina.

nadlezno tijelo nije
dostavilo podatke

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u
pravosudnim tijelima:

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u




90 objekata u kojima
su smjesteni sudovi i
drzavna odvjetniStva
je pristupacno (Sto Cini
oko 30% poslovnog
prostora u kojem su
smjesteni sudovi 1 oko
45 % poslovno
prostora u kojem su
smjesStena drzavna
odvjetnistva)

pravosudnim tijelima:
3

pravosudnim tijelima:
2

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u
kaznenim tijelima:
potrebe i moguénosti
prilagodbe kaznenih
tijela nisu utvrdene

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u
kaznenim tijelima: 1

Broj primijenjenih
mjera pristupacnosti u
kaznenim tijelima: 3

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
hrvatskih branitelja s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene: 21

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
hrvatskih branitelja s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene: 24

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
hrvatskih branitelja s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene
osobama s
invaliditetom: 18**

Broj realiziranih
prilagodbi prilazima
stambenim objektima
i prilagodba
stambenih objekata
HRVI i stradalnika iz
Domovinskog rata: 7

Broj realiziranih
prilagodbi prilazima
stambenim objektima
i prilagodba
stambenih objekata
HRVI i stradalnika iz
Domovinskog rata: 16

Broj realiziranih
prilagodbi prilazima
stambenim objektima
I prilagodba
stambenih objekata
HRVI i stradalnika iz
Domovinskog rata: 16

Broj projekta
usmjerenih na
poticanje razvoja
pristupacnog turizma:
10

Broj projekta
usmjerenih na
poticanje razvoja
pristupacnog turizma:
5

Broj projekta
usmjerenih na
poticanje razvoja
pristupacnog turizma:

18

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
turizma i sporta s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene: 29

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
turizma i sporta s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene: 5

Broj sklopljenih
ugovora Ministarstva
turizma i sporta s
jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne)
samouprave za
sufinanciranje
prilagodbi objekata
javne namjene: 5

01.02.3.53
Kvalitativni podaci o

33 broda u obalnom
linijskom pomorskom

Broj pristupacnih
brodova u obalnom

Broj pristupacnih
brodova u obalnom




pristupac¢nosti prometu imaju linijskom pomorskom | linijskom pomorskom
prijevoza osobamas | pristupne rampe za prometu: 2 prometu: 2
invaliditetom osobe u invalidskim
kolicima i sanitarni
¢vor za osobe s

invaliditetom
28 pristupacnih Broj pristupa¢nih Broj pristupacnih
srgﬁgllgh Zeljeznickih putnickih vlakova: 9 putnickih vlakova: 14

* Evidentiranje i1 pracenje rezultata broj pristupacnih gradevina od strane obveznika dostave i
unosa podataka omoguceno je kroz nadogradeno programsko rjeSenje SrediSnjeg registra
drzavne imovine. Produkcijsko koristenje nadogradenog SrediSnjeg registra drzavne imovine,
ocekuje se u prvom kvartalu 2024. godine nakon ¢ega se ocekuje povecana dostava i unos
gradevina od strane obveznika dostave i unosa podataka a koje su povezane s pokazateljem
mjere, odnosno moguénosti evidentiranja gradevina koje su pristupacne.

** Broj sklopljenih ugovora Ministarstva hrvatskih branitelja s jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave za sufinanciranje prilagodbe objekata javne nabave osobama s
invaliditetom je manji od planiranog, no za iste je uslijed porasta cijena na trzi$tu osiguran veéi
financijski iznos sredstava u odnosu na planirano.

5.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja 5

Mijere unutar posebnog cilja 5. Poboljsanje izgradenog pristupa¢nog okruzenja i prijevoza su
usmjerene na izradu metodologije za pracenje realizirane razine pristupacnosti gradevina te
poboljsanju pristupacnosti gradevina i prijevoza.

U okviru provedbe energetske obnove viSestambenih i1 zgrada javnog sektora iz EU sredstava,
jos$ od prvih javnih poziva na dodjelu bespovratnih sredstava iz 2015./2016. godine, pa nadalje,
Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva 1 drzavne imovine, isklju€ivo kao horizontalnu
mjeru, sufinancira 1 provedbu novih 1 rekonstrukciju postojecih elemenata pristupacnosti
kojima se omogucava neovisan pristup, kretanje i koriStenje prostora u skladu s vaze¢im
Pravilnikom o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (,,Narodne novine®, broj 78/13.), kao npr. dizalo, rampa, vertikalno podizna
platforma, koso podizna sklopiva platforma, prilagodba sanitarnih prostorija i sl.

U 2023. godini su objavljeni Poziv NPOO.C6.1.R1-11.04 ,,Energetska obnova zgrada javnog
sektora® i Poziv NPOO.C6.1.R1-12.01 ,,Energetska obnova viSestambenih zgrada oSte¢enih u
potresu u okviru kojih se mogu sufinancirati i mjere kojima se omogucuje pristupacnost
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti. Za Poziv NPOO.C6.1.R1-12.01 ,,Energetska
obnova viSestambenih zgrada oSte¢enih u potresu® u tijeku je postupak dodjele, a u okviru
ostalih poziva, za koje su sklopljeni ugovori o dodjeli bespovratnih sredstava, provedba
navedenih mjera predvidena je u 12 projekata u okviru Poziva NPOO.C6.1.R1-11.01
,Energetska obnova viSestambenih zgrada® te 22 projekta u okviru Poziva NPOO.C6.1.R1-
11.04 ,,Energetska obnova zgrada javnog sektora®.

Takoder, u 2023. godini osigurana je i dodatna alokacija za gore navedene pozive u okviru
Dodatka Nacionalnom planu oporavka i otpornosti 2021.-2026., kojom ¢e se osigurati sredstva
za energetsku obnovu viSestambenih (neoStec¢enih 1 oStecenih u potresima) 1 zgrada javnog
sektora, a u okviru toga i za provedbu mjera osiguranja pristupa¢nosti osobama s invaliditetom
i smanjene pokretljivosti.




Vezano uz pracenje rezultata broja pristupacnih gradevina u vlasniStvu RH definirani pokazatelj
povezan je sa Sredi$njim registrom drzavne imovine. Evidentiranje i pracenje rezultata broj
pristupacnih gradevina od strane obveznika dostave i unosa podataka omogucéeno je kroz
nadogradeno programsko rjesenje SrediSnjeg registra drzavne imovine. Produkcijsko koristenje
nadogradenog SrediSnjeg registra drzavne imovine, o¢ekuje se u prvom kvartalu 2024. godine
nakon ¢ega se o¢ekuje povecana dostava i unos gradevina od strane obveznika dostave i unosa
podataka, a koje su povezane s pokazateljem mjere, odnosno moguénosti evidentiranja
gradevina koje su pristupacne.

Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine isti¢e da je u Planu
zakonodavnih aktivnosti za 2024. godinu donosenje Zakona o upravljanju i odrzavanju zgrada
kojim ¢e biti predvideno donosenje Programa ugradnje dizala u postojece stambene zgrade.

Ministarstvo pravosuda i uprave kontinuirano rjesava problematiku pristupacnosti zgradama
pravosudnih tijela. Tijekom 2023. godine u okviru uredenja i opremanja pravosudnih tijela u
okviru rekonstrukcije zgrade Opc¢inskog suda Crikvenica, Stalna sluzba u Senju, osigurana je
pristupac¢nost izgradnjom dizala. Ugradnjom dizala osigurana je pristupacnost i u sklopu
rekonstrukcije i dogradnje zgrade Opéinskog suda u Splitu. Sto se ti¢e prilagodne kaznenih
tijela, u 2023. godini izvrSene su tri intervencije koje se odnose na osiguravanje pristupa¢nosti
za svladavanje visinskih razlika: izvrSena je prilagodba Kaznionice u Pozegi osobama s
invaliditetom u smislu izrade ulazne rampe, ugradnje podizne platforme i postavljanja taktilnih
ploca za slijepe i slabovidne osobe. Prilagodba je izvrSena u sklopu Nacionalnog plana za
oporavak i otpornost.

Ministarstvo hrvatskih branitelja nastavilo je s provodenjem prilagodbe prilaza do zgrade,
prilagodbu prilaza do stana i prilagodbu stana za kretanje u kolicima— jednokratno, ako se
prilagodbe mogu izvesti, za HRVI iz Domovinskog rata i one stradalnike iz Domovinskog rata
(redovne i izvanredne podnositelje zahtjeva) koji ostvaruju pravo na isto sukladno ¢lanku 100.
Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (,,Narodne
novine“, broj 121/17., 98/19., 84/21. i 156/23.) odnosno Pravilniku o na¢inu ostvarivanja prava
na prilagodbu prilaza do zgrade, prilagodbu prilaza do stana u zgradi i prilagodbu stana za djecu
smrtno stradaloga ili nestaloga hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i hrvatske ratne vojne
invalide iz Domovinskog rata (,,Narodne novine“, broj 38/18., 53/20. i 78/22.) koji nisu
sposobni za kretanje bez invalidskih kolica i drugih ortopedskih pomagala ili su slijepi. U 2023.
godini uredeno je 16 prilagodbi.

Ministarstvo hrvatskih branitelja provelo je u izvjeStajnom razdoblju javni poziv za
sufinanciranje prilagodbe objekata javne namjene osobama s invaliditetom na Kkoji su
prihvatljivi prijavitelji jedinice lokalne 1 podruc¢ne (regionalne) samouprave. Zahtjeve razmatra
radna skupina u koju su imenovani predstavnici braniteljskih i civilnih udruga osoba s
invaliditetom. U problem rjeSavanja pristupac¢nosti navedenim projektom ukljuéeni su i sadrzaji
koje koriste osobe s invaliditetom u svakodnevnom zivotu kao $to su: prilagodba kupalista,
gradskih bazena, ucCionica, knjiznica, ugradnja taktilnih polja upozorenja, ugradnja dizala,
vertikalno podiznih platformi, koso podiznih sklopivih platformi, prilagodba ulaznih prostora,
sanitarnih ¢vorova, postavljanje orijentacijskog plana za kretanje u gradevini, prilagodba
stajaliSta 1 perona, parkiraliSnih mjesta i sl.

Isto je Ministarstvo objavilo i Javni poziv za sufinanciranje projekata rjeSavanja pristupacnosti
objektima osoba s invaliditetom sredstvima Drzavnog proracuna Republike Hrvatske u 2023.
godini na podru¢ju Republike Hrvatske u razdoblju od 1. do 30. ozujka 2023. godine.



Zaprimljena su 44 zahtjeva jedinica za 47 projekta prilagodbe. Nakon provedenog javnog
poziva i razmatranja zahtjeva od strane Radne skupine, u 2023. godini Ministarstvo je
sufinanciralo 19 prilagodbi. Ugovori o sufinanciranju sklopljeni su s 18 jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, i to sa dvije zupanije: PoZzesko-slavonska - 2 projekta i
Dubrovacko-neretvanska; osam gradova: Slunj, Garesnica, Solin, Popovaca, Kutina,
Lepoglava, Krapina i Osijek i osam op¢ina: Jasenovac, Bogdanovci, Vrbanja, Tovarnik, FuZine,
Omisalj, Klostar Podravski i Zupa dubrovacka) u ukupnom iznosu od 304.636,14 eura. Ujedno
se isti¢e kako je u slucaju pet jedinica lokalne samouprave po prvi puta odobreno sufinanciranje
projekta prilagodbe. Sredstva za sufinanciranje prilagodbi objekata javne namjene osobama s
invaliditetom prelaze planirani iznos usred osiguranih dodatnih financijskih sredstava za
navedeni projekt, porast cijena na trziStu i trazene udjele sufinanciranja u zaprimljenim
zahtjevima. Utrosak za prilagodbu za osiguranje pristupa stambenim objektima i prilagodba
stambenih objekata HRVI i stradalnika iz Domovinskog rata s najtezim oSte¢enjima organizma
je visestruko veéi od planiranog Akcijskim planom za $to su naknadno osigurana dodatna
financijska sredstva uslijed povecanog broja podnesenih zahtjeva, donesenih rjeSenja o
priznavanju prava i rasta cijena na trzistu.

Ministarstvo turizma i sporta je u 2023. godini u okviru natjeCaja za prijavu u posebnom
programskom podrucju uvjetovana nabava sprava za osobe s invaliditetom sklopilo 40 ugovora,
§to je je znatno veci broj ugovora za prilagodbu objekta javne namjene nego $to je planirano.
Kroz Natjecaj za sufinanciranje izgradnje, gradevinskog zahvata i opremanja sportskih
gradevina koje provodi Ministarstvo turizma i sporta dodatno su vrednovane projektne prijave
unutar kojih su sadrzani gradevinski i drugi zahvati te opremanja kojima se omogucava
provodenje sportskih aktivnosti osobama s invaliditetom.

Pocetkom 2022. godine u planovima HZ - Putnicki prijevoz bilo je planirano pustanje u promet
2 dizel-motorna vlaka serije 7023 krajem 2023. godine te 5 u 2024. godini. U kolovozu 2022.
godine potpisan je aneks ugovora s Koncar - Elektri¢nim vozilima vezan uz proizvodnju 7 dizel-
motornih vlakova serije 7023 te je ugovorena njihova isporuka tijekom 2025. godine. Uz to za
4 vlaka koja su trebala biti proizvedena u 2023. godini u sklopu EU projekta Obnova voznog
parka novim elektromotornim vlakovima pomaknut je rok isporuke u 2024. godinu.

Pravilnikom o autobusnim kolodvorima se utvrduje opremljenost autobusnih kolodvora te se

tako propisuje da svi autobusni kolodvori moraju najmanje biti opremljeni sa:

- dva obiljezena i natkrivena perona za prihvat i otpremu autobusa 1 putnika

- Cekaonicom za putnike koja je grijana i klimatizirana, ima mjesta za sjedenje i sanitarni ¢vor,

- prostorom namijenjenim za prometni ured i za prodaju voznih karata,

- istaknutim voznim redom s polascima i dolascima autobusa na polaznim/dolaznim peronima
1u ¢ekaonici,

- garderobom za prihvat 1 pohranu prtljage, cjelokupnim prostorom prilagodenim za pristup
osobama s invaliditetom i1 osobama sa smanjenom pokretljivoscu i

- organiziranim prometom u mirovanju (parkiranje i zaustavljanje vozila) sa posebno
oznaCenim i rezerviranim mjestima za osobe s invaliditetom i osobe sa smanjenom
pokretljivoscéu.

Navedene uvjete potrebno je zadovoljiti kao uvjet za izdavanje licencije za obavljanje

kolodvorske djelatnosti za Sto postupak provodi Povjerenstvo imenovano od strane ministra

nadleznog za poslove prometa.

Trenutno u Republici Hrvatskoj postoje 54 autobusna kolodvora s vaze¢om licencijom.



U zra¢nom prometu postoji sustav za prihvat i otpremu putnika sa smanjenom pokretljivos¢u
osiguran primjenjivim nacionalnim i europskim propisima, koji nadzire Hrvatska agencija za
civilno zrakoplovstvo, koja je nadlezna za nadzor, inspekciju, mirenje te poduzimanje drugih
aktivnosti u vezi sa zaStitom prava putnika, osoba s invaliditetom 1 osoba smanjene
pokretljivosti, u skladu s Uredbom 1107/2006 EU i Vije¢a o pravima osoba smanjene
pokretljivosti u zraCnom prijevozu.

6. PoboljSanje pristupacnosti sadrzaja javnog Zivota i jaCanje sigurnosti u kriznim
situacijama

Provedba sedam (7) mjera unutar ovog posebnog cilja u nadleznosti je SrediSnjeg drzavnog
ureda za razvoj digitalnog druStva, Ministarstva turizma i sporta, Ureda za ravnopravnost
spolova Vlade RH, Ministarstva pravosuda i uprave, Pravosudne akademije, Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije, Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske, Ministarstva vanjskih i europskih
poslova i Ministarstva unutarnjih poslova, dok su sunositelji mjere Hrvatski paraolimpijski
odbor, Hrvatski sportski savez gluhih i Hrvatski §kolski sportski savez.

6.1.0Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda

Pokazatelj ishoda

Pocetna vrijednost

Ciljna vrijednost 2023.

Ostvarena vrijednost
2023.

Broj objavljenih izjava
o pristupac¢nosti na
mreznim stranicama
tijela javnog sektora:
455

Broj objavljenih izjava
o pristupac¢nosti na
mreznim stranicama
tijela javnog sektora:
300

minimalno 1000*

Broj objavljenih izjava
o pristupacnosti za

programska rjeSenja za
pokretne uredaje tijela

01.02.3.54 : ktora: podatak Broj objavljenih izjava
Kvalitativni Javnog sextora: podata o pristupacnosti za

odaci 0 0 broju tijela javnog rogramska rjesenja za
pri tupacnosti sektora koja imaju p k% e ur éa. tiJ' la
PrIstupacnos programska rjeSenja za POKTCThe ure Je Je podatak nije dostupan u
sadrzaja javnog okretne uredaje ne Javnog sektora: trenutku izrade
Zivota osobama s | PO o Ueddl dostupni podaci o broju -
T . postoji, tijela javnog C ) .| Izvjesca*
|r_lvaI|d|te_tom I sektora dusna su izjava o prlstupa‘crvlost‘l
oSV pogramsainjaza | P08 e

L pokretne uredaje 2 PR )
situacijama tijela javnog sektora

uskladiti s odredbama
Zakona o pristupacnosti
I objaviti izjavu o
pristupacnosti

Broj djelatnika tijela
javnog sektora
educiranih za
prilagodbu mreznih
sadrzaja i programskih

Broj djelatnika tijela
javnog sektora
educiranih za
prilagodbu mreznih
sadrzaja i1 programskih

Broj djelatnika tijela
javnog sektora
educiranih za
prilagodbu mreznih
sadrzaja i programskih




rjesenja tijela javnog
sektora: 646

rjeSenja tijela javnog
sektora: 250

rjesenja tijela javnog
sektora: 268

Broj sportova na
Drzavnom prvenstvu
Skolskih sportskih
drustava s
intelektualnim
poteskocama: 4

Broj sportova na
Drzavnom prvenstvu
Skolskih sportskih
drustava s
intelektualnim
poteskocama: 1

Broj sportova na
Drzavnom prvenstvu
Skolskih sportskih
drustava s
intelektualnim
poteskocama: 5

Broj odjeljenja
univerzalne sportske
skole: 9

Broj odjeljenja
univerzalne sportske
skole: 1

Broj odjeljenja
univerzalne sportske
skole: 2

Broj vjezbaonica za
djecu s teSko¢ama u
razvoju: 9

Broj vjezbaonica za
djecu s teSko¢ama u
razvoju: 1

Broj vjezbaonica za
djecu s teSkocama u
razvoju: 2

Broj sportova za osobe
s invaliditetom: 33

Broj sportova za osobe
s invaliditetom: 1

Broj sportova za osobe
s invaliditetom: 5

Kreirana prilagodena
baza podataka s
informacijama o
pristupacnosti
destinacija, objekata,
turistickih usluga 1
proizvoda: ne postoji
prilagodena baza
podataka s
informacijama o
pristupacnosti
destinacija, objekata,
turistickih usluga 1
proizvoda za osobe s
invaliditetom

Prilagodena baza
podataka s
informacijama o
pristupacnosti
destinacija, objekata,
turistickih usluga 1
proizvoda: ne postoji
prilagodena baza
podataka s
informacijama o
pristupacnosti
destinacija, objekata,
turistickih usluga 1
proizvoda za osobe s
invaliditetom ima 2
uspostavljene e-usluge
prilagodene za
koriStenje osobama s
invaliditetom

Razvijene su sljedece e-
usluge: sredis$nji
turisticki registar,
Croatia.hr, e-visitor;
srediSnji portal za
razvoj turizma, usluga
registracije djelatnosti i
pokretanja poslovanja u
turizmu i ugostiteljstvu
Kroz integrirani
informacijski sustav e-
turizam

Broj osoba s
invaliditetom koji su
prosli program
osposobljavanja za rad
u turizmu: 82

Broj osoba s
invaliditetom koji su
prosli program
osposobljavanja za rad
u turizmu: 782

Broj osoba s
invaliditetom koji su
prosli program
osposobljavanja za rad
u turizmu; 711**

Broj edukacija u svrhu
promocije aktivne
implementacije UN
Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom: 1

Broj edukacija u svrhu
promocije aktivne
implementacije UN
Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom: 6
edukacija

Broj edukacija u svrhu
promocije aktivne
implementacije UN
Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom: 6

Broj odrZanih javih
dogadanja organiziranih
u svrhu promocije
aktivne implementacije
UN Konvencije 0

Broj odrZanih javih
dogadanja organiziranih
u svrhu promocije
aktivne implementacije
UN Konvencije 0

Broj odrZanih javih
dogadanja organiziranih
u svrhu promocije
aktivne implementacije
UN Konvencije 0




pravima osoba s
invaliditetom: 0

pravima osoba s
invaliditetom: 5

pravima osoba s
invaliditetom: 6

Broj nacionalnih
dokumenata objavljenih
u pristupacnom obliku
za osobe s
invaliditetom:
Ministarstvo nadlezno
za poslove socijalne
skrbi tiskalo je na
Brailleovom pismu
Nacionalnu strategiju
izjednaCavanja
mogucénosti za osobe s
invaliditetom od 2007.
do 2015. godine,
Nacionalnu strategiju
izjednaCavanja
moguénosti za osobe s
invaliditetom od 2017.
do 2020. godine i
Nacionalnu strategiju
zaStite od nasilja u
obitelji za razdoblje od
2011. do 2016. godine

Broj nacionalnih
dokumenata objavljenih
u pristupacnom obliku
za osobe s
invaliditetom: 1

Broj nacionalnih
dokumenata objavljenih
u pristupa¢nom obliku
za osobe s
invaliditetom: 1

Broj medunarodnih
dokumenata objavljenih
u pristupa¢nom obliku
za 0sobe s
invaliditetom:
Ministarstvo nadlezno
za poslove socijalne
skrbi tiskalo je na
Brailleovom pismu
Akcijski plan Vijeca
Europe za promicanje
prava i potpunog
sudjelovanja u drustvu
osoba s invaliditetom:
poboljsanje kvalitete
Zivota osoba s
invaliditetom u Europi
od 2006. do 2015.
godine i Konvenciju o
pravima osoba s
invaliditetom i
Fakultativni protokol uz
Konvenciju

Broj medunarodnih
dokumenata objavljenih
u pristupa¢nom obliku
za osobe s
invaliditetom: 1

Broj medunarodnih
dokumenata objavljenih
u pristupa¢nom obliku
za osobe s
invaliditetom: 0

Broj odrZanih sjednica
Savjeta za razvoj
civilnoga drustva na
kojima su sudjelovali

Broj odrZanih sjednica
Savjeta za razvoj
civilnoga drustva na
kojima su sudjelovali

Broj odrZanih sjednica
Savjeta za razvoj
civilnoga drustva na
kojima su sudjelovali




predstavnici udruga
osoba s invaliditetom: 5
sjednica Savjeta

predstavnici udruga
osoba s invaliditetom: 5
sjednica

predstavnici udruga
osoba s invaliditetom u
odnosu na ukupan broj
odrzanih sjednica: 1***

Kodeks savjetovanja sa
zainteresiranom
javnoscu u postupcima
donosenja zakona,
drugih propisa i akata e-
alatima za provedbu
savjetovanja,
preporukom za
koristenje na lokalnoj
razini i na¢inima
koriStenja jedinstvenog
portala: postojeci
Kodeks potrebno je
novelirati

rok 2022.: Usvojen
unaprijedeni Kodeks
savjetovanja sa
zainteresiranom
javnoscu u postupcima
donosenja zakona,
drugih propisa i akata e-
alatima za provedbu
savjetovanja,
preporukom za
koristenje na lokalnoj
razini i na¢inima
koriStenja jedinstvenog
portala

Kodeks nije noveliran.

Broj sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom koje
provode aktivnosti
usmjerene na
poboljSanje Zivota
osoba s invaliditetom
udruga od strane Ureda
za udruge Vlade RH: 2
projekta

Broj sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom i udruga
koje provode aktivnosti
usmjerene na
poboljSanje Zivota
osoba s invaliditetom
od strane Ureda za
udruge Vlade RH: 4
projekta

Broj sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom i udruga
koje provode aktivnosti
usmjerene na
poboljsanje zivota
osoba s invaliditetom:

2****

Iznos sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom i udruga
koje provode aktivnosti
usmjerene na
poboljSanje zivota
osoba s invaliditetom
od strane Ureda za
udruge Vlade RH:
16.075,00 kn

Iznos sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom i udruga
koje provode aktivnosti
usmjerene na
poboljsanje zivota
osoba s invaliditetom
od strane Ureda za
udruge Vlade RH:
37.540,00 kn

Iznos sufinanciranih
programa i projekata
udruga osoba s
invaliditetom i udruga
koje provode aktivnosti
usmjerene na
poboljsanje zivota
osoba s invaliditetom:
17.137,04 eura *****

Broj podnesenih
1zvjes¢a medunarodnim
tijelima o provedbi
politike prema osoba s
invaliditetom: 2

Broj podnesenih
1zvjes¢a medunarodnim
tijelima o provedbi
politike prema osoba s
invaliditetom: 1

Broj podnesenih
1zvjes¢a medunarodnim
tijelima o provedbi
politike prema osoba s
invaliditetom: 1x*****

Broj dopunjenih
programa
osposobljavanja
operativnih snaga

sustava civilne zastite:
0

Broj dopunjenih
programa
osposobljavanja
operativnih snaga
sustava civilne zastite: 5

Broj dopunjenih
programa
osposobljavanja
operativnih snaga
sustava civilne zastite:
0




Donesen drzavni plan
djelovanja civilne
zastite kojim ¢e se
utvrditi konkretne
planske operativne
mjere za
nediskriminatorno
postupanje sudionika i
operativnih snaga
sustava civilne zastite
prema osobama s
invaliditetom (u prvoj
godini provedbe)

Donesen drzavni plan
djelovanja civilne
zastite kojim ¢e se
utvrditi konkretne
planske operativne
mjere za
nediskriminatorno
postupanje sudionika i
operativnih snaga
sustava civilne zastite
prema osobama s
invaliditetom (u prvoj
godini provedbe).

Donesen drzavni plan
djelovanja civilne
zastite kojim su
utvrdene konkretne
planske operativne
mjere za
nediskriminatorno
postupanje sudionika i
operativnih snaga
sustava civilne zastite
prema osobama s
invaliditetom.

Broj uvedenih
funkcionalnosti u
sustavu 112: provodi se
projekt ,,Sustav za rano
upozoravanje i
upravljanje krizama —
SRUUK* planira se
razvoj, integracija i
implementiranje
jedinstvenog
softverskog i
hardverskog rjeSenja
sustava za rano
upozoravanje i
upravljanje krizama.
Svrha rjesenja je
pruzanje specifi¢nih
informacija
Ravnateljstvu civilne
zaStite, razmjena
komunikacija sa
operativnim snagama
sustava Civilne zaStite 1
drugim zainteresiranim
subjektima. Pored
navedenog, sustav ¢e
moci, koristeci
infrastrukturu mobilnih
telekom operatera,
poslati poruke ranog
upozoravanja svim
korisnicima mobilnih
telefona

Broj uvedenih
funkcionalnosti u
sustavu 112: 1

Broj uvedenih
funkcionalnosti u
sustavu 112: 3

* Azurni podaci se o¢ekuju nakon izrade izvjeS¢a Europskoj komisiji koje RH podnosi jednom
u tri godine, a koje ¢e biti izradeno tijekom 2024. godine.

** Vrijednost ostvarenja pokazatelja nije konacna s obzirom da u trenutku izrade izvjesca
korisnici jo§ nisu dostavili zavr§na izvjeS¢a o provedbi.



*** Ured za udruge Vlade u 2023. godini odrzao je 1 sjednicu u 7. sazivu Savjeta za razvoj
civilnoga drustva jer je u ozujku 2023. pokrenut Javni poziv za isticanje kandidata za
predstavnike udruga i drugih organizacija civilnoga drustva i njihove zamjenike u novom sazivu
Savjeta za razvoj civilnoga drustva za razdoblje 2023.-2026.

**** Ured za udruge Vlade RH ne moze sa sigurnos¢u predvidjeti koliko ¢e na godiSnjoj razini
zaprimiti i u konacnici odobriti projekata udruga osoba s invaliditetom za sufinanciranje kao ni
broj projekata udruga koje djeluju u nekim drugim podruc¢jima (npr. u ljudskim pravima, zastiti
okolisa, mladi itd.) obzirom da navedena brojka ovisi o ugovorim tijelima (Europska komisija,
Opce uprave EK, agencije i1 druga provedbena tijela u Hrvatskoj u sklopu EU fondova i drugih
inozemnih fondova) i njihovoj dinamici ugovaranja projekata koje Ured za udruge VRH
sufinancira putem godi$njeg Javnog poziva kontinuirano od 2011. godine. Broj sufinanciranih
programa i projekata udruga osoba s invaliditetom koje provode aktivnosti usmjerene na
poboljsanje zZivota osoba s invaliditetom udruga od strane Ureda za udruge Vlade RH temelji
se na visegodiSnjoj praksi odnosno pracenju broja zaprimljenih i odobrenih prijava za
sufinanciranje iz navedenog podrucja.

***** |znos sufinanciranih programa i projekata udruga osoba s invaliditetom i udruga koje
provode aktivnosti usmjerene na poboljSanje zivota osoba s invaliditetom od strane Ureda za
udruge Vlade RH varira na godi$njoj razini ovisno o ukupnom iznosu ugovorenog projekta,
odnosno o iznosu obveznog udjela sufinanciranja koji mora osigurati udruga prijavitelj i/ili
udruga partner na projektu od kojeg se racuna postotak sufinanciranja koji moze ostvariti
podnositelj prijave na Javni poziv za sufinanciranje Ureda za udruge.

*Hxxx** predstavljanje Izvjeséa po CERD-u (deveto-do Cetrnaestog) odrzano je u kolovozu
2023. godine u Zenevi te je sadrzavalo i odredene reference u odnosu na osobe s invaliditetom.

6.2.0pis napretka u provedbi posebnog cilja 6

Mijere unutar posebnog cilja 6. Poboljsanje pristupacnosti sadrzaja javnog Zivota i jacanje
sigurnosti u kriznim situacijama usmjerene su pobolj$anju pristupacnosti elektronickih sadrzaja
i usluga, povecanju sudjelovanja djece s tesko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom u
sportskim i rekreacijskim aktivnostima, ukljuéivanju osoba s invaliditetom u turisticke
aktivnosti, edukaciji i promicanju aktivne implementacije UN Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom, razvoju partnerstva drzavne i javne uprave s udrugama osoba s invaliditetom na
svim razinama, prac¢enju provedbe UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom kao 1 drugih
medunarodnih dokumenata i njihovih uc¢inaka na nacionalnoj razini te povecanju sposobnosti
reagiranja operativnih snaga prema osoba s invaliditetom u sigurnosnim prijetnjama.

Dostupnost sportskih aktivnosti djeci s intelektualnim teSkocama i s teSko¢ama u razvoju, kao
i njihovoj inkluziji u drustvo kroz sustav skolskih sportskih natjecanja, u skladu je s prioritetima
provedbe politike zdravog i aktivnog zivljenja iz Nacionalne razvojne strategije RH do 2030.
godine. Hrvatski skolski sportski savez, kao krovno tijelo, organizira i provodi izvannastavne
sportske aktivnosti ucenika pa tako organizira DrZzavno prvenstvo Skolskih sportskih drustava
Republike Hrvatske za ucenike s intelektualnim teskocama na kojemu je 2023. godine bilo 5
sportova, sto je povecanje za jedan sport u odnosu na 2022. godinu. Uz to provodi i Univerzalnu
sportsku skolu za djecu s tesko¢ama u razvoju.

U 2023. godini objavljen je javni natjec¢aj za udruge namijenjen projektima na temu pristupacni
turizam PP2 — sredstva su bila namijenjena sufinanciranju projekata koji doprinose uklju¢ivanju
osoba s invaliditetom na trziste rada u turizmu i poticanju poslodavaca i turisti¢kih zajednica u
turizmu na razvoj pristupacnog turizma, te je kroz isti sufinancirano 12 projekata.



Ministarstvo turizma i sporta, u suradnji s pravobraniteljem za osobe s invaliditetom je 2023.
godine nastavilo s radionicama na temu pristupa¢nog turizma. Provedeno je 5 radionica po
hibridnom modelu: u Sibeniku, 23. ozujka 2023. godine, tema je bila pristupa¢nosti plaza te
nacionalnih parkova i parkova prirode; u Makarskoj, 5. travnja 2023. godine interaktivna
radionica ovladavanja vjeStinama potrebnim za komunikaciju s gostima s invaliditetom; U
Zagrebu, 11. svibnja 2023. godine, radionica po modelu ,,world caffe-a“, a sudionici su bili
arhitekti; u Slavonskom Brodu se 13. rujna 2023. godine govorilo o kreiranju turistickog
proizvoda iz perspektive pristupacnosti kako bi svi gosti imali mogucénost jednakog dozivljaja,
te interaktivna radionica odrzana u Porecu 18. listopada 2023.godine koja se sastojala od dva
dijela: ovladavanje vjeStinama komunikacije te digitalna rjeSenja. Ciklus ove dvogodiSnje
aktivnosti jacanja svijesti zavrSen je konferencijom u Zagrebu odrzanom 21. studenog 2023.
godine.

Prilikom provedbe projektnih aktivnosti i razvoja e-usluga (e-Turizam) razvijene su e-usluge
dostupne elektronickim putem preko platforme e-Gradani ili direktno. Time je omoguceno
koriStenje e-usluga 0-24 sata sve dane tijekom godine. Ovako razvijena i postavljena
programska rjesenja omogucuju online uslugu umjesto fizickog odlaska u urede javnopravnih
tijela koji pruzaju usluge, Sto olakSava pristup javnim uslugama osobama s potesko¢ama u
kretanju. Takoder, e-usluge imaju prilagoden dizajn za osobe s potesko¢ama s vidom na nacin
da su ugradena tehnoloska rjeSenja koja olakSavaju Citanje sadrzaja i rad s aplikacijama kako bi
krajnjim korisnicima bilo omogucéena samostalna prilagodba sadrzaja, primjerice prilagodba
veli¢ine slova/pisma, prilagodba slabovidnosti, prilagodba kontrasta te prilagodba disleksiji.

Poziv ,,PoboljSanje pristupa ranjivih skupina trzistu rada u sektoru turizma i ugostiteljstva I1%,
financiran sredstvima Europskog socijalnog fonda u financijskoj perspektivi 2014.-2020., koji
je s provedbom zapocéeo u ozujku 2022. godine, a zavrsio do kraja 2023. godine. Ukupno je
financirano 14 projekata u ¢ije su provedbene (obrazovne) aktivnosti bile ukljucene osobe s
invaliditetom.

U 2023. godini nastavljena je provedba edukacija za tijela u sustavima upravljanja i kontrole
koristenja EU fondova (u daljnjem tekstu: SUK) pod nazivom ,Antidiskriminacija,
ravnopravnost spolova i primjena Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom® u okviru
koje je dio sadrzaja vezan uz Konvenciju. Odrzano je 6 edukacija za djelatnike u tijelima SUK-
a. Edukacija namijenjena primarno regionalnim koordinatorima odrZzana je na temu
,Univerzalni inkluzivni dizajn“ s naglaskom na primjenu univerzalnog dizajna u tematskim
podruc¢jima od posebnog znacaja u EU fondovima. Takoder u 2023. godini nastavljena je
priprema edukacije vezano uz provedbu i primjenu UN Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom (UNCRPD) u skladu s Odlukom Vije¢a 2010/48/EZ, a u suradnji s Drzavnom
Skolom za javnu upravu, a $to je u skladu i s ispunjenjem horizontalnih uvjeta za programsko
razdoblje 2021.-2027. Edukacija ,,Konvencija Ujedinjenih naroda o pravima osoba s
invaliditetom (UNCRPD) njezina primjena u provedbi ulaganja podrzanih iz EU fondova za
razdoblje 2021. - 2027. pripremljena je i testirana u okviru pilot programa odnosno kao e-tecaj
putem platforme za e-ucenje Drzavne skole za javnu upravu.

Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH je financijski podrzao Zajednicu saveza osoba s
invaliditetom Hrvatske - SOIH na projektu ,,Trening SOIH-a - Mreze Zena s invaliditetom*,
koji se odrzao u Rovinju od 23. do 30. srpnja 2023. godine. Projekt koji je za cilj imao
osnazivanje zena s invaliditetom u borbi protiv rodno utemeljenog nasilja te edukaciju
polaznica o odredbama Istanbulske konvencije, Ured je sufinancirao u dijelu troskova prijevoza
sudionica, a na treningu su sudjelovale 22 Zene s invaliditetom.



U svrhu osiguravanja dostupnosti Nacionalnog plana izjednacavanja mogucénosti za osobe s
invaliditetom za razdoblje od 2021. do 2027. godine 1 pripadaju¢eg Akcijskog plana, koji su
tiskani krajem 2022. godine u nakladi od 400 primjeraka, po¢etkom 2023. godine distribuirani
su nacionalnim savezima osoba s invaliditetom.

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske je u 2023. godini odrzao jednu sjednicu u 7. sazivu
Savjeta za razvoj civilnoga drustva jer je u ozujku 2023. godine pokrenut Javni poziv za
isticanje kandidata za predstavnike udruga i drugih organizacija civilnoga drustva i njihove
zamjenike u novom sazivu Savjeta za razvoj civilnoga drustva za razdoblje 2023.-2026. Novi,
8. saziv Savjeta potvrden je na sjednici Vlade RH 21. prosinca 2023. godine. U sijecnju 2024.
godine odrzat ¢e se 1. konstituirajuca sjednica novog saziva na kojoj se ocekuju i predstavnici
udruga osoba s invaliditetom.

Planirano unaprjedenje Kodeksa savjetovanja sa zainteresiranom javnosSéu u postupcima
donosenja zakona, drugih propisa i akata e-alatima za provedbu savjetovanja, preporukom za
koristenje na lokalnoj razini i nacinima koriStenja jedinstvenog portala, nije u¢injeno s obzirom
da je njegova novelacija predvidena i kao aktivnost u Nacionalnom planu stvaranja poticajnog
okruZenja za razvoj civilnoga drustva 2024.-2030.,u sklopu mjere 19. Unaprjediti modele
suradnje javne uprave i civilnog drustva u pripremi, provedbi, pracenju i vrednovanju javnih
politika, no kako navedeni Nacionalni plan jo$ nije donesen, ni Kodeks nije noveliran.

Ured za udruge Vlade RH sufinancirao je 2 projekta udruga osoba s invaliditetom koje provode
aktivnosti usmjerene na poboljSanje Zivota osoba s invaliditetom. Navedeni Ured ne moze sa
sigurno$¢u predvidjeti koliko ¢e na godiSnjoj razini zaprimiti 1 u konacnici odobriti projekata
udruga osoba s invaliditetom za sufinanciranje, kao ni broj projekata udruga koje djeluju u
nekim drugim podru¢jima (npr. u ljudskim pravima, zastiti okoliSa, mladi itd.) s obzirom da
navedena brojka ovisi o ugovorim tijelima (Europska komisija, Opc¢e uprave EK, agencije i
druga provedbena tijela u Republici Hrvatskoj u sklopu EU fondova i drugih inozemnih
fondova) i njihovoj dinamici ugovaranja projekata koje Ured za udruge Vlade RH sufinancira
putem godiSnjeg Javnog poziva kontinuirano od 2011. godine.

Vezano uz pracenje drugih medunarodnih dokumenata, istice se kako je Republika Hrvatska na
Vijecu za ljudska prava UN-a kao i u UN-u i u 2023. godini nastavila s aktivnim pracenjem
tema koja se ticu ljudskih prava osoba s invaliditetom kako slijedi:

U okviru 52. zasjedanja Vije¢a za ljudska prava UN-a te interaktivne rasprave s posebnim
izvjestiteljem za osobe s invaliditetom, EU je predstavila svoju izjavu (ista ukljucuje i EU
drzavne ¢lanice, odnosno RH). U izjavi je naglaSena vaznost implementacije UN Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom kao i provedba mjera prema Strategiji za prava osoba s
invaliditetom 2021.-2030., posebice u kontekstu ravnopravnog sudjelovanja osoba s
invaliditetom u procesima odlucivanja. Republika Hrvatska je pri tome imala i svoju nacionalnu
izjavu kojom je potvrdila nuznost djelovanja u kontekstu osnazivanja ljudskih prava osoba s
invaliditetom, kao i potrebu njihovog aktivnog sudjelovanja u rjeSavanju problema koji ih se
tiCu. Takoder je i kratko predstavila institucijski i pravni okvir na ovom podrucju, kao i od
posebnog izvjestitelja zatrazila informaciju o podrsci osobama s invaliditetom u poslovnom
okruzenju.

Republika Hrvatska je takoder pratila i Godi$nju raspravu o pravima osoba s invaliditetom s
temom ,,Podrska sustava za ukljucivanje osoba s invaliditetom u zajednicu, ukljucujuci i razvoj
nakon pandemije COVID-19”, a koja je rezultat provedbe rezolucije sa 49. zasjedanja Vijeca
za ljudska prava UN-a koju je u 2022. godini Hrvatska kosponzorirala.



Republika Hrvatska je bila aktivna u davanju preporuka o okviru Univerzalnog periodickog
procesa (UPR) drzavama koje su 2023. godine bile na rasporedu - Peruu je preporucila borbu
protiv rodno uvjetovanog nasilja i diskriminacije zena i djevojc€ica s invaliditetom uz osiguranje
punog pristupa pravdi, obrazovanju, zdravlju 1 zaposljavanju, a Argentini osiguranje
inkluzivnog obrazovanja za osobe s invaliditetom.

Na 16. konferenciji drzava stranaka Konvencije o pravima osoba s invaliditetom (New York,
13.-15. lipnja 2023.) bilo je i hrvatsko izaslanstvo. U fokusu su bile teme jednakopravnosti i
ukljucivanja posebice podzastupljenih skupina te je naglasena vaznost ukljucivanja osoba s
invaliditetom u podruc¢ja umjetne inteligencije. U nacionalnoj izjavi, Hrvatska je istakla domaci
pravni okvir koji je uskladen s Konvencijom, usvajanje novog strateSkog dokumenta te vaznost
provedene reforme s ciljem unaprjedenja zivota osoba s invaliditetom u zajednici i prevenciji
institucionalizacije.

Ministarstvo unutarnjih poslova je tijekom 2023. godine provodilo projekt ,,SEE ME* koji za
cilj ima izjednac¢avanje prava i mogucénosti osoba s invaliditetom u hitnim situacijama te ¢e
zapocete aktivnosti nastaviti tijekom 2024. 1 2025. godine provedbom projekta ,,SEE ME 2.
Jedna od aktivnosti projekta je izrada programa osposobljavanja i provedba osposobljavanja
operativnih snaga sustava civilne zastite za postupanje prema osobama s invaliditetom u hitnim
situacijama. Projektni rezultati, odnosno programi osposobljavanja izradeni kroz projekt,
prilagodit ¢e se 1 implementirati u postojece programe osposobljavanja koje provodi Nastavno
nacionalno srediSte u svrhu kvalitetnijeg pruzanja pomoc¢i osobama s invaliditetom.

Drzavni plan djelovanja civilne zastite donesen je Odlukom Vlade Republike Hrvatske na
sjednici odrzanoj 14. rujna 2023. godine (,,Narodne novine*, broj 107/23.) te objavljen na web
stranicama Ministarstva unutarnjih poslova. Njime su utvrdene planske operativne mjere za
nediskriminatorno postupanje sudionika i operativnih snaga sustava civilne zaStite prema
osobama s invaliditetom.

Sustav za rano upozoravanje i upravljanje krizama (u daljnjem tekstu: SRUUK) pusten je u rad
5. kolovoza 2023. godine, nakon $to je stupio na snagu Pravilnik o postupku ranog
upozoravanja stanovnistva (,,Narodne novine®, broj 91/23.) te je pocetkom lipnja uspjesno
provedeno testiranje Sustava slanjem SMS poruka na podruc¢ju Republike Hrvatske 1 slanjem
CB (Cell Broadcast) poruka na podruc¢ju Licko-Senjske Zupanije, Slavonskog Broda i opéine
Stupnik. SRUUK je sustav za rano upozoravanje i upravljanje krizama koji je implementiran
na razini Republike Hrvatske s ciljem pravovremenog obavjeS¢ivanja gradanstva o nastanku
krizne situacije s moguc¢noscu dijeljenja uputa za postupanje u ugrozenom podruéju putem
mobilnih telefona i drugih modernih tehnologija. Poruke upozorenja mogu primati svi korisnici
mobilnih telefona na ugrozenom podruéju Republike Hrvatske te strani korisnici u roamingu.

Realizacijom projekta SRUUK dobiveno je jedinstveno rjeSenje koje pokriva zahtjeve javne
sigurnosti za upravljanje u kriznim situacijama kroz podizanje razine spremnosti Ministarstva
unutarnjih poslova, kao srediSnjeg tijela u nacionalnom sustavu upravljanja u kriznim
situacijama, za prevenciju te pravodobne i odgovarajuce reakcije u slucajevima nastanka
katastrofe ili velike nesrece uzrokovane prirodnim, tehnicko-tehnoloSkim ili ljudskim faktorom.
Od stupanja na snagu gore navedenog Pravilnika o postupku ranog upozoravanja stanovnistva,
do kraja godine, u pet stvarnih situacija slane su poruke upozorenja gradanima. Za podrucja
op¢ina Brdovec i Hlebine pocetkom kolovoza 2023. godine poslane su SMS poruke zbog
opasnosti od poplava. Za podrucje grada Osijeka te op¢ina Tordinci 1 Borovo slane su poruke
zbog oneciS€enja zraka uzrokovanog pozarom u postrojenju za reciklazu PET ambalaze u
Osijeku, koje se dogodilo pocetkom listopada 2023. godine. Sustavom SRUUK poslane su i



dvije poruke obavijesti 1 upozorenja hrvatskim gradanima na ugrozenim podrucjima izvan
teritorija Republike Hrvatske, u Maroko zbog potresa i Izrael poCetkom ratnih zbivanja.



Zakljucak

Ovo je drugo izvjesée o provedbi Nacionalnog plana izjednacavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom za razdoblje od 2021. do 2027. godine i postavljenih mjera u pripadajuéem
Akcijskom planu za razdoblje od 2021. do 2024. godine, koje se odnosi na 2023. godinu.
Nacionalni plan istice sljede¢a prioritetna podrucja: inkluzivni odgoj i obrazovanje djece s
teSko¢ama u razvoju i mladih s invaliditetom, zapo$ljavanja osoba s invaliditetom, dostupnost,
priustivost i pristupacnost zdravstvenih, socijalnih i ostalih usluga u zajednici, osiguravanje
pristupacnosti temeljne drustvene infrastrukture i sadrzaja javnog zZivota te jacanje sigurnosti u
kriznim situacijama.

Mjere obuhvacaju intervencije u svim podrué¢jima zivota djece s teSko¢ama u razvoju i osoba s
invaliditetom postujuc¢i nacela UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i sve obveze
koje su kao drzavi potpisnici, stavljene pred Republiku Hrvatsku.

Sva tijela su u izvjeStajnom razdoblju provodila planirane mjere i aktivnosti iz svoje
nadleznosti. Kod nekoliko mjera doslo je do pomaka u zadanim rokovima provedbe te nisu
postignuti rezultati mjera kao i pokazatelji ishoda, no kod svih su obrazlozeni razlozi
odstupanja, te sva tijela i nadalje nastavljaju s provedbom aktivnosti u cilju postizanja zadanih
ciljeva. Primjerice, odstupanje kod pokazatelja ishoda O1.02.5.26 StanovniStvo prema vrsti
dugotrajnog zdravstvenog problema, prema spolu i dobi, je nastalo zbog trenda starenja
populacije koje ima utjecaj i na kretanje ovih pokazatelja. Na kretanje ovog pokazatelja takoder
utjece Cinjenica da, zbog ostvarivanje prava, sve veéi broj osoba starije zivotne dobi pristupa
vjestaCenju Sto ima direktni utjecaj na povecanje broja osoba s invaliditetom te strukturu
invaliditeta.

Vazno je istaknuti da, gledajuci sveobuhvatno, sva tijela provedbom mjera iz svoje nadleznosti
zajednicki pridonose osiguravanju uvjeta za ravnopravno uzivanje prava i aktivno sudjelovanje
osoba s invaliditetom u svim podruc¢jima Zivota zajednice.

Takoder, valja napomenuti da premda su Nacionalni plan i prvi provedbeni program izradivani
u vrijeme trajanja epidemije COVID-19 te posljedica potresa koji su pogodili Hrvatsku,
postavljeni ciljevi nisu predvidjeli trenutnu dinamiku svjetskih dogadanja i novonastalih kriza.

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike kao nositelj Nacionalnog
plana, zajedno s ostalim dionicima, nastavlja s provedbom planiranih ciljeva Nacionalnog plana
kroz mjere i aktivnosti definirane u Akcijskom planu za razdoblje od 2021. do 2024. godine te
¢e 1 nadalje kroz kvalitetnu meduresornu suradnju biti usmjereni stvaranju poticajnog okruzenja
te postizanju sigurnosti i jednakih mogucnosti za osobe s invaliditetom kao i ulaganju u
pristupacnu infrastrukturu.



